Результаты социопсихологического исследования
Цель: определение  уровня комфортности образовательной среды общеобразовательного учреждения
Место проведения исследования: общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №  22
Предмет исследования: педагоги, учащиеся общеобразовательного учреждения средней общеобразовательной школы № 22
Дата проведения:  сентябрь 2008 года

Исследование проводилось на базе общеобразовательного учреждения средней общеобразовательной школы № 22, в котором участвовали  педагоги школы (43 человека) и  учащиеся (389 человек). Всего в исследовании участвовало 432 человек.


Участникам исследования было выдано по три  анонимные анкеты, вопросы которых были направлены на изучение  положения дел и психологического климата в педагогическом коллективе, изучение мотивационной сферы педагогов, изучение комфортности учащихся в школе.

Изучение положения дел в педагогическом коллективе


По результатам  изучения положения дел в коллективе,  можно  сделать вывод, что 88% педагогов    стремятся сделать свою работу лучше, снижение успеваемости любого ученика становится предметом обсуждения для педагогов, работающих  в этом классе. Педагоги данной школы  постоянно заботятся о повышении своего профессионального уровня, стремятся к тому, чтобы  выпускники школы могли успешно сдать экзамены в ВУЗ,  все это  свидетельствует  о том, что в коллективе существует единое понимание, какими должны быть  взаимоотношения между учениками и учителем,  стремятся к таким результатам, которыми можно было бы  гордиться. Так же можно предположить, что, решая коллективные задачи, педагоги быстро находят общий язык, стараются тактично относиться друг к другу,   доброжелательно относятся к новым сотрудникам и помогают им быстрее войти в коллектив, все это говорит о  том, что в данном коллективе  взаимопомощь – характерная черта,  отношения между учителями подкрепляются человеческими взаимоотношениями. 
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12 % педагогов  писсиместически относятся  к своей работе, не стремятся к самообразованию, стараются не участвовать в совместной деятельности. Все это может свидетельствовать о незаинтересованности  педагогов в своей работе,  возможно, что  единственным стимулом для них является заработанная плата.   
Таким образом,   характеризуя положение дел в данном  образовательном учреждении, можно сделать вывод, что все учителя  средней общеобразовательной школы №22  стремятся сделать свою работу как можно лучше, добросовестно выполняют свои обязанности,  заботятся о повышении  своего профессионального уровня,  при обсуждении  важных вопросов всегда стараются выслушать  мнение другого.       
Изучение мотивационной среды

педагогического коллектива
По результатам изучения мотивационной среды педагогического коллектива  общеобразовательной школы №22 можно сделать вывод, что 77% педагогов считают свою работу интересной,  хорошая работа учителей всегда отслеживается и поощряется администрацией школы, педагоги  чувствуют одобрение и уважение коллег за нововведения в свою работу. Считают, что успешная работа в школе невозможна без постоянного совершенствования методов своей работы. Все это свидетельствует о том, что педагоги заинтересованы в повышении своей квалификации,  испытывают потребность   в постоянном профессиональном саморазвитии,  в профессиональном росте и  совершенствовании методов и форм  своей работы.
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13% педагогов не считает для себя   необходимым  постоянное профессиональное развитие и саморазвитие, так как это требует свободного  времени и усилий, считая, что при имеющейся нагрузке профессиональное развитие по силам каждому, так же считают,  что  формы материального и морального поощрения недостаточно разработаны в школе. Можно предположить, что педагоги испытывают потребность в свободном времени для освоения и разработки педагогических нововведений,  в поощрении   со стороны руководства школы.

Таким образом, характеризуя мотивационную сферу школы, можно сделать выводы, что большая часть    педагогов испытывают потребность   в постоянном профессиональном саморазвитии, профессиональном росте, в совершенствовании методов своей работы, но так же  испытывают потребность в свободном времени для освоения и разработки педагогических нововведений. Так же можно сделать вывод, что руководство школы старается создать благоприятные условия для профессионального развития педагогов, хорошую работу педагогов старается отметить поощрением.
Изучение психологического климата в педагогическом коллективе

По результатам изучения  психологического климата в педагогическом коллективе,  можно предположить, что  77% педагогов считают, что в коллективе преобладает доброе, жизнерадостное настроение, доброжелательно относятся к новым сотрудникам, помогают им освоиться в коллективе,  с уважением относятся к мнению друг друга.  Это может свидетельствовать о  доброжелательности в отношениях между членами коллектива и об отсутствии инертности, пассивности и антипатии. 
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16% педагогов считают, что такие свойства как доброжелательность, участие в совместной деятельности, работа  в группе, проявляются в коллективе не так часто. Это может говорить о том,  что  в коллективе есть микрогруппы и  совместные дела увлекают не всех членов коллектива.
 (7%) педагогов считает, что  взаиморасположение, понимание внутри коллектива практически не проявляются. Это может указывать на то, что педагоги неудовлетворенны существующей ситуацией в школьной жизни, и возможно  сами не принимают усилия для достижения взаимопонимания в коллективе.
Исходя из этого,  можно сделать вывод, что психологический климат  средней общеобразовательной школы №22 характеризует общий эмоционально-положительный настрой. В коллективе преобладает доброжелательность в отношениях,   взаимопонимание.     Но  совместные дела увлекают не весь коллектив. 
Изучение комфортности учащихся в школе
Давая оценку комфортности учащихся  в школе,  можно сделать выводы, что 64% детей  считают, что чувствуют себя в школе хорошо,  не испытывают волнения при  ответах на уроках и  проверке учителем домашнего задания. Это может говорить  об отсутствии показателей тревожности у учащихся, о хорошей адаптированности  учащихся к школе.
[image: image4.emf]64%

36%

Не испытывают

волнения

Испытывают

волнения


36% учащихся  испытывают волнение при ответе  или выполнении задания,  боятся высказаться на уроках, так как боятся сделать глупую ошибку,  чувствуют, что сердце начинает сильно биться, когда учитель говорит, что собирается проверить готовность к уроку. Это  может указывать на  неуверенность, тревожность и низкую самооценку учащихся.
Анализируя взаимоотношения между одноклассниками 92% учащихся  находятся в хороших отношениях  с одноклассниками, не испытывают злости, зависти и ненависти, если кто то выполнил задание лучше или получил оценку балом выше,   стараются не высмеивать тех одноклассников, которые сделали ошибки при ответах.  Это свидетельствует о том, что дети испытывают потребность в общении со сверстниками,   о хороших взаимоотношениях,  о высоком уровне воспитанности, о знании  правилах и  нормах поведения.
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6% учащихся  не совсем довольны, как к ним относятся одноклассники (большинство ребят относятся не по-дружески или вообще стараются не обращать на них внимания),   отказываются от выполнения работы, так как думают, что результаты его работы будут сравниваться с результатами  одноклассников, испытывают волнение, когда учитель просит сделать задание на доске перед всем классом. Все это свидетельствует об отсутствии уверенности в себе, которая делает их слишком застенчивыми,  нерешительности,   заниженной самооценке.
К 2% относятся дети, которые бывают, не только равнодушны, но и жестоки к тем, кто им не нравится, они «очень жестоки по отношению к тем, кто отличается, выбивается из  среды». Можно предположить, что  они еще не знают, кто они есть на самом деле, и чувствуют опасность со стороны тех, кто не хочет приспосабливаться, следовательно, они могут заслужить недоброжелательное отношение к себе или стать мишенью для насмешек.
Таким образом,  обобщая вышесказанное, можно сделать вывод, что основная масса учащихся имеет доброжелательные взаимоотношения с одноклассниками, испытывают потребность в общении. Но,  также как и  в любом другом школьном коллективе,   есть дети,  которые бывают, не только равнодушны, но и жестоки к тем, кто им не нравится, возможно, что они еще не обрели той уверенности, что происходит с осознанием своего «Я». А так же дети,  которые чувствуют неодобрение со стороны одноклассников, вследствие чего  дети становятся нерешительными, неуверенными в себе и своих возможностях.

Обобщая все вышеизложенное можно сделать вывод,  что психологический климат  средней общеобразовательной школы №22 характеризует общий эмоционально-положительный настрой. В коллективе преобладает доброжелательность в отношениях,   взаимопонимание.   Решая коллективные задачи, педагоги быстро находят общий язык, стараются тактично относиться друг к другу,   доброжелательно относятся к новым сотрудникам. Педагоги заинтересованы в повышении своей квалификации,  испытывают потребность   в постоянном профессиональном саморазвитии,  в профессиональном росте и  совершенствовании методов и форм  своей работы.

 В работе с детьми обеспечивают контроль над  успеваемостью и дисциплиной, помогают в трудных ситуациях, агитируют учащихся на развитие творческих способностей. Объяснение материала происходит  в доступной форме, с применением технических средств, учитывая физиологические, психологические и индивидуальные  особенности детей на каждом возрастном этапе. Следовательно, основная масса учащихся имеет доброжелательные взаимоотношения с одноклассниками, испытывают потребность в общении. Но,  также как и  в любом другом школьном коллективе,   есть дети,  которые бывают, не только равнодушны, но и жестоки к тем, кто им не нравится, возможно, что они еще не обрели той уверенности, что происходит с осознанием своего «Я». А так же дети,  которые чувствуют неодобрение со стороны одноклассников, вследствие чего  дети становятся нерешительными, неуверенными в себе и своих возможностях.

41% учителей и 8% учащимся была дана консультация психолога.







